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Wat doen we? 

Het Cyber Response Team is een kennisorganisatie 
die bestaat uit ervaren professionals met een 
uitgebreide expertise op het gebied van digitale 
beveiliging. 

Het Cyber Response Team heeft als taak lokale 
besturen reactief en proactief te ondersteunen. 

Het Cyber Response Team geeft lokale besturen alle 
informatie om professioneel aan de slag te gaan met 
cyber- en informatieveiligheid.  

✓ Tweewekelijkse 
nieuwsbrieven

✓ Kennisdelingsplatform

✓ Kennisartikels

✓ Informerende webinars

Proactieve 
ondersteuning

Reactieve 
ondersteuning

✓ Eerstelijnshulp bij een 
cyberincident

✓ Advies en ondersteuning

✓ Opvolging van het incident 

✓ Geleerde lessen 
documenteren en delen

Het Cyber Response Team is te bereiken via 
cyberresponse@vlaanderen.be

https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/onze-oplossingen/cyber-response-team-lokaal-bestuur
mailto:cyberresponse@vlaanderen.be
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Reactieve ondersteuning

Ons team van experten analyseert samen met de lokale besturen de ernst van 
het incident en helpt om samen de volgende stappen te bepalen.

Iets verdacht opgemerkt?
Contacteer het Cyber Response Team!
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Adviseren en begeleiden 
bij het samenstellen van informatie voor 
CERT / VTC / GBA / … 

Structuur brengen in de 
chaos
zowel op technisch, juridisch, 
communicatief, organisatorisch 
en  contractueel vlak

Aanbieden overzicht 
beschikbare raamcontracten
Ondersteuning voor lokale besturen in 
de context van een cyberincident

(Tijdelijke) hulp ter plaatse 
aanbieden in geval van een 
ernstig incident

Hoe kunnen we helpen?

Ondersteuning bij opvolging 
van het incident
door aanbevelingen te geven, volgende 
stappen helpen te bepalen, advies te 
verlenen bij validatie van actieplan, …
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Reactieve ondersteuning

Geleerde lessen documenteren en 
verwerken in proactieve 
ondersteuning

Gedeelde informatie wordt op een 
vertrouwelijke manier behandeld
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Nieuwsbrief
Aankondiging van nieuwe initiatieven

Actualiteitsberichten

Nieuwe adviezen CCB|CERT|…

Relevante evenementen

Het Cyber Response Team informeert lokale 
besturen via een tweewekelijkse nieuwsbrief over 
diverse onderwerpen rond digitale veiligheid. 

https://analytics-eu.clickdimensions.com/cn/aqwrf/InCyberResponse
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Overzicht 
contactpunten in geval 
van een cyberincident

Infosessies| 
webinars

Kennisdelingsartikels Praktische informatie

Toolkit 
cyberveiligheid

FAQ

Kennisdelingsplatform

https://vlaamseoverheid.atlassian.net/wiki/spaces/CRT/overview?homepageId=6512871263
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Handleidingen

Sjablonen en templates

Richtlijnen en aanbevelingen

Toolkit Cyberveiligheid

Identificeer Bescherm Detecteer Reageer Herstel
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Op basis van geleerde 
lessen en beste praktijken

Zowel informatie over 
(wettelijke) context als 
pragmatische aanbevelingen

Tweewekelijkse publicatie op 
het kennisdelingsplatform

Kennisdelingsartikels
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Lokale besturen informeren op basis 
van geleerde lessen uit de praktijk

Voorbeeld 2023: simulatie 
cyberveiligheidsincident ‘Hackegem’.

Informerende webinars
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Inventaris decretale rapportageverplichtingen

• Overzicht van alle informatieverplichtingen ten opzichte van de Vlaamse Overheid en de bevoegde agentschappen 

• Gelinkt aan de processen en diensten van lokale besturen

• Ter ondersteuning van Business Continuity Planning (BCP)
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Contacteer ons via 
cyberresponse@vlaanderen.be

Surf naar onze website & bezoek 
het kennisdelingsplatform 

(Confluence)

Het Cyber Response Team is 
opgericht voor lokale besturen, 

maak er gebruik van!

Het CRT bestaat uit experten 
die praktisch hands-on advies 

kunnen geven op verschillende 
vlakken

mailto:cyberresponse@vlaanderen.be
https://www.vlaanderen.be/digitaal-vlaanderen/onze-oplossingen/cyber-response-team-lokaal-bestuur
https://vlaamseoverheid.atlassian.net/wiki/spaces/CRT/overview
https://vlaamseoverheid.atlassian.net/wiki/spaces/CRT/overview
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